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                               评委常见问题解决方案

	编号
	类别
	反映的问题和解决方案

	1
	注册问题
	登陆http://www.jszb.com.cn/bzbpw/ ，无论是新评委还是老评委，都要在系统里面注册一个登陆账号才可以登陆系统，如果需要用CA登陆系统的话，也要注册一个登陆的账号和密码，然后登陆进去以后再个人事务里将证书激活。
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	2
	注册的时候注册地区没有了
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请使用IE浏览器，并且将网页设为兼容性视图浏览即可，选择地区要点开右边的+号下拉出地区
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也可以再IE的工具栏里选择兼容性视图

	3
	CA激活问题
	进入到个人事务里的证书激活，先点击证书注册，然后点击激活。（在操作之前要将省评委网站设为可信站点，并将Active控件启用，具体操作为在IE浏览器的工具栏里依次点击工具-INTERNET选项—安全—受信任站点（站点），自定义级别，完成后重新安装下驱动就好了，CA登陆和账号密码登陆都可以登陆，CA安全性高些
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	4
	评委初始注册—信息录入
	评委需将信息都填写完毕，并且上传扫描件，才可以提交审核，提交审核后信息不可修改，需要审核通过后或审核不通过才可以，如果需要修改请找当地评委负责人退回。专业的填写，分别选择了一类专业二类专业和三类专业后，点击右边的新增专业才完成添加[image: image8.png]—H28
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毕业院校和个人经历要点击右边的新增院校和经历然后填写
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	5
	审核状态
	评委在这里可以看到自己的审核状态和当前状态
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	6
	基本信息变更
	基本信息变更里要把相应的扫描件都上传，然后把信息都填全后才可以修改保存。

	7
	专业变更，管辖地变更
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这些信息变更都要在审核通过后才可以变更

	8
	评委专业变更
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如果提交的时候提示请填写发证部门，解决的办法是，如果有不需要填的执业资格证书的注册时间点击右边的X掉，并且不填其他内容。



	9
	评委信息错误问题
	如果评委负责人将评委的信息导错了（比如身份证号码错了），请让评委负责人在后台管理—基本信息变更处修改评委信息
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日期：2012年9月24日
